
Результаты анкетирования пациентов по качеству оказываемой услуги питания в 

КГБУЗ «КМКБ №4» за ноябрь 2018г (5-балльная система) 

 

26.11.2018г.было проведено выборочное анкетирование пациентов по качеству оказываемой 

услуги питания в отделениях круглосуточного стационара КГБУЗ «КМКБ №4» с объемом охвата 

181 пациент. 

Результаты анкетирования по отделениям (баллы) 

1 отделение - 4,9 б 

2 отделение - 4,6 б 

3 отделение - 4,7 б 

4 отделение - 4,6 б 

5 отделение - 4,8 б 

7 отделение - 4,65 б 

Урологическое отделение 1 - 4,3 б 

Урологическое отделение 2 - 4,6 б 

Хирургическое отделение - 4,7 б 

Средний балл по больнице -4,7 б 

 

По результатам анкетирования неудовлетворительных отзывов нет.  

Основные жалобы на нехватку соли и сахара в блюдах. В КГБУЗ «КМКБ №4» пациенты получают 

лечебное питание. Закладка сахара и соли в пределах установленных норм для лечения.  

 

 

Врач-диетолог                                                                                                                              Ермошина А. Н 


