Ananuns nposeaennoro onpoca nauuentos KO (koncyabraTHBHO -
ANATHOCTUYECKOro OT/e/IeNusl i BHeMHHUX yeayr) 3a maprt 2020 roaa.

Beero B mapre 2020 B KJIO KI'BY3 «KpacHosipckas MexpaiioHHAs KIMHHYECKAas
Oonbuua Nedy oOparminocs 922 yenosex.

Bcero 3anonHumm aHKeTEI - 522 YeoBex.

Ortkazanucs 3amoHATh aHKeThl — 400 YyenoBex.

OcHoBHoit cocTaB narueHToB KJ{O 3amoNHUBIINX aHKETHL:

KEHIIUHEI - 423 yenosek (81%), myxunuer — 99 yenosek (19%)

Orpenenne | KonuuectBo | AmOysnaTopHbIi Breuninue 3anoaHwIN OTkazasnuch
obpalueHuit npuemM yCIIyTH AHKETbI 3ar1oJHSITh
AHKETBDI
K10 922 (100%) 684 238 522 (56,6%) | 400 (43,4%)

OnHuM W3 ToKasaresed, XapaKTepHU3yIOIIMX OOIIMe KPUTePUH HE3aBUCUMOW OIEHKU
KayecTBa YCJIOBUNM OKa3zaHMsl YCIyI' MEIUIIMHCKUMU OPTaHMU3AlUSIMH, B OTHOIICHUU
KOTOPBIX IIPOBOJMTCS HE3aBHCHMasl OLIEHKa, SIBIISIETCSl II0KazaTeslb KOM(OPTHOCTU U
BpeMeHu oxujaHus npruema Bpada. Jng KO noxasareneM BpeMeHH yKa3aHO BpeMs
OXKHIAHWS 3allUCH K CIEIHAJUCTy Ha aMOyJIaTOpHBIM IHpHeM M CPOK OXKUIAHUS
WCCIIEIOBAHUN II0 BHELIHUM ycIyraM. Pe3yibTaTbl aHKeTHPOBAHUS IIPE/ICTABIECHBI B
TaOJIHLe HIYKE B OTHOCUTENILHBIX U IIPOLIEHTHBIX IT0Ka3aTelsIX:

OTnenenne Mo 7 nueii Or 7 no 14 nueit Bonee 14 pneit Her oTBeTa
B OTH.¢A. | B % | B orm.en. B % B OTH.EJ. B % B OTH.€EI. B %
K10 381 72,9 116 222 7 1,3 18 3,6

KpI/ITepHﬁ, 10 KOTOPOMY OLICHHBACTCI ,Z[OGpO)KeJIaTeJIBHOCTB " BEXJIIMBOCTE COTPYAHHKOB,
BKJIIOYAET B ceOs TpU KaTETOpUHU IIepCOoHaIa. I[B.HHLIG OTPAXXEHELI B CBOJIHOM T8.6J'II/ILI€Z

Orpenenne Bpaun
JA HE OUYEHDL HET HeT orBeTa
B OTH.€/, B % B OTH.€[l. B % B OTH.€[l. B % B OTH.€[. B %
KJ1O 522 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Orpenenne MencecTpil
A HE OUEHb HET Her orBeTa
B OTH.€J, B % B OTH.€[. B % B OTH.€/l. B% | BOTH.CO B %
KJIO 522 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Orpesienne PerncrparopbI
JA HE OUEHb HET Her orseTa
B OTH.€/. B % B OTH.€[l. B % B OTH.€/l. B % B OTH.€[I B %
KO 522 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
CpeanHee 3HaueHHe 5220 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0




[To KPUTCPHIO YAOBJICTBOPEHHOCTH YCJIOBUAMU OKa3aHUA YCIYT B 1LI€JIOM, BKIIIOYaArOIIeMy B
cebst 4 moxasaTest:

pesynbratsl 1o KJIO 3a mapt 2020 roga cireyronue:

2 obmux mis aMOyJNaTOPHBIX M BHEIIHHUX YCIYr W 2 pasiduuHbBIX,

1. Obmme
[Noxazaresns IostHoCTHIO YacTi4aHo ynoBieTBopeH He ynosJierBopen Her orBeTa
B OTH.e/l. B % B OTH.€/l. B % B OTH.€/. B % B OTH.e/l, B %
OOLSICH. BpavioM 520 100.0 0
COCTOSIHUSI - 2 09 0 0.0 o G0
Yncrora B NeMeLLRHUN 520 99,6 0 0,0 0 0,0 2 0,4
Cpeanee 3HaueHne 521 99,8 0 0,0 0 0,0 1 0,2
2. Paznuunsle
Ioxazarenn TlonHocTsIO YacTyHO yAOBJIETBOPECH| He ynosnersopen HeT orBeTa
B OTH.€/. B % B OTH.€/I. B % B OTH.€/I. B % B OTH.€/1. B %
BreriHuii BUI nepcoHasia 341 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
e 181 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
JaIbHENLMX JIeMCTBISIX

CpenHee 3HaueHue MO OOIIMM IoKasaTelsiM cocTaBmiio 99,8%, 4TO TOBOPUT O BLICOKOM
YypOBHE OpraHMW3allid yCJIOBHM OKa3aHMs MEIUIUHCKOW IIOMOIIM HACEJeHHIO, B
COOTBETCTBHMHU C YTBEPIKIECHHBIMU KPUTEPUSIME HE3aBUCHMON OILeHKU KadecTBa. OTUET 110
anketuposanuio maruertoB KO, chopMUpoBaHHbIA M3 eJUHON 0aspl JaHHBIX, 3a MApT
2020 roja, B me4aTHOU (hopMe IIPHUIIaraeTcs.

HcnosiHuTens:
3asenytowmnit ECMC
A.H.AycxaHoBa
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