BbIBOABI 10 AHKETHPOBAHMIO MAIUEHTOB, MPOXOIMBIINX
cranuoHapHoe Jiedenue B mapte 2025 roaa

Bcero B mapte 2025 roga B KI'BY3 «KpacHosipckas mMexxpalioHHas KIMHUYECKas
OonpHMIIa Nedy» B OTAeNeHUs cTalMoHapa oOpaTHIMCh M ObUTM TOCHHUTATU3UpOBaHbl 1424
YeJIoBeKa.

[Iponedeno (BeimucaHo) W3 crtanuoHapa 1624 yenoBek, ¢ y4eTOM MOCTYIUBIIUX B
mapte 2025 roaa, u3 Hux 119 mo moBoy MeAMIMHCKOTO abopTa.

B mapte 2025 roza Ob110 3amoaHeHo aHKeT B cTanuoHape — 1603(98,7%) venosek;
OTKa3aJIMCh 3aMOJIHATh aHKETHI B cTanuoHape - 21(1,3%) yemosexk.

Bruimucano KoanuecTtBo
Otaenenue % adopThl
(mpoJsieveHo) aHKeT
lotn. 181 179 98,8%
20T1I. 156 152 97,4%
3ot. 138 135 97,8%
4otn. 217 215 99,0% 82
5ot. 306 304 99,3%
Yposnoruueckoe 206 203 98,5%
Xupypruyeckoe 172 170 98,8%
Bce 1376 1358 98,6% 82

OpaHuM U3 TOKa3aTeNie, XapaKTepU3YIOIMUX OOIIMe KPUTEPUU HE3aBUCHMON OIEHKH
KaueCcTBa YCJIOBUU OKa3aHUS YCIYT MEAULIMHCKUMH OPTraHU3alUsIMH, B OTHOLIEHUH KOTOPBIX
MPOBOAMUTCS HE3aBUCHMAas OIEHKA, SIBIAETCS IOKa3aTelb KOMGPOPTHOCTH M BpPEMEHHU
OXXHUJaHUs MpueMa Bpada. Pe3ynbTaTbl aHKETUPOBAHUS MPEICTABICHBI B TaOIHUIE HUXKE B
OTHOCHUTEJIBHBIX U MPOIEHTHBIX TTOKa3aTesAX (M0 HAMPABICHUSIM):

OtpaeJienne Jlo 30 munyTt Ot 30 munyT 0 1 yaca Ceble 1 yaca HeTt oTBeTa
B OTH.eJl. B % B OTH.€]I. B % B OTH.e]l. B % B OTH.eJl. B %
T'unexonorus 710 46,9 245 48,0 30 51 0 0,0
Yposorus 134 35,6 60 57,5 9 6,9 0 0,0
Xupyprus 84 40,0 75 52,3 11 1,7 0 0,0
Bcero: 928 40,8 380 52,6 50 6,6 0 0,0

Kpurepuii, mo KOTopoMy OLEHUBAETCS JOOPOKEIATENBHOCTh U BEKIMBOCTh COTPYIHUKOB,
BKJIIOYAET B ce0s TPU KaTEropuu nepcoHana. JJanuble oTpaxxeHbl B CBOJIHOM TabuIe:



Otaesenne Bpaun
JA HE OYEHb HET Het oTBeTa
B OTH.€/I. B % B OTH.e]I. B % B OTH.eJI. B % B OTH.€/I. B %
T'unexonorus 985 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Yponorus 203 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Xupyprus 170 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Otnenenune MeacecTpsl
JA HE OYEHb HET Het oTBeTa
B OTH.e]l. B % B OTH.€]I. B % B OTH.€]I. B % B OTH.€]l. B %
T'unexonorus 985 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Yposnorus 203 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Xupyprust 170 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Otnenenue Canunrapku
JIA HE OYEHb HET Her oTBeTa
B OTH.eI. B % B OTH.e]I. B % B OTH.e]I. B % B OTH.eI. B %
I'uHekonorus 985 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Yponorus 203 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Xupyprust 170 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
CpenHee 3HaUeHUE 1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Janueie o pasneny «KommeHntapum» 3a mapt 2025 ropa, mpeicTaBieHHbIE B TaOJHUILIE,
YKa3bIBalOT, HA KAaKWE€ IYHKTHl aJMUHUCTpAIMK OOJIBHHIIBI CTOUT OOpaTUTh BHUMaHUE B
IIEPBYIO Ouepelb. bOJbIIOE KONMMYECTBO NMOKEIAHUNA OTHOCUTEIBHO YIYUYIIEHHs KadecTBa
NUTaHus, TyaJdeTHOW Oymaru. B OCHOBHOM NalUMEHTHI YAOBJIETBOPEHBI NpPEObIBAHUEM B

6OJII>HI/IHG H BBIPAXKAIOT 6HaFO,Z[apHOCTI>.

[To KpuTEpHIO YIOBICTBOPEHHOCTH YCIOBUSMHU OKa3aHHS YCIYT B IIEJIOM, BKIIOUYAIONMIEMY B
ce0s1 5 mokasarelnei, pe3ynbTarhl 1Mo craiuoHapy 3a MapT 2025 roga npuBeAeHbI B 0OIIeH

TadImIe:
ITosHoCTHIO
[oxa3aTteanb YacTU4HO yA0BJIETBOPEH He ynoBJieTBopen Het oTBeTa
YI0BJIETBOPEH

B OTH.€/I. B % B OTH.€]I. B % B OTH.e]I. B % B OTH.€/I. B %
OO0BsicHeHHE Bpada o
COCTOSHHH P 1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Brenruii B nepcoHana 1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
YKCTOTA B IOMEIICHHSX 1358 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
TeMnepaTy pHBIit pesuM 1352 99,5 6 0,4 0 0,0 0 0,0
KauecTBo nutanus 1341 94,0 17 1,3 0 0,0 0 0,0
Cpennee 3HaUeHHE 1353 98,7 5 0,3 0 0,0 0 0,0

Cpennee 3HadyeHue 1o OonpHUIlE cocTaBwio 98,7%, 4TO TOBOPUT O BBICOKOM YpPOBHE
OpraHM3alM YCIOBUM OKa3aHUS MEIMLMHCKOW IIOMOIIM HACEJICHWIO, B COOTBETCTBHUH C
YTBEPKIAECHHBIMA KPUTEPUSIMU HE3aBUCHMOUM OLEHKM KadecTBa. OTYET MO aHKETUPOBAHUIO
NAlMEHTOB OTIEJICHUI cTalroHapa, cOPMUPOBAHHBIN M3 €IMHON 0a3bl JAHHBIX, 3a MapT

2025 ropa, B ieuaTHOM (popMe mpusaraeTcs.

Hcnonnurens:

N.0. Pyxosomurens UCC

T.1O. ApmmHckas




