AHAaJIu3 MPOBEIEHHOT0 OMPOCa MANMEHTOB
IlenTpa oxpaHbl 310pOBbsI CeMbU M penpoaAyKIUM 3a anpesb 2023 roaa.

Bcero B anpene 2023 rona B LlenTp oxpansl 370poBbsi ceMbu U penpoaykuuu KI'bY3
«KpacHosipckast mexxpaiionHas KiauHnueckas oonpHuia Ne4y obpatminocsk 1996 uenoBeka.
Bcero 3amonammm ankeTsl — 1234 (61,8%) yenoBek.

OTka3anuch 3anoHAThL aHKeThl —/ 62 (38,2%) uenopeka.

OCHOBHOM COCTaB MAI[MEHTOB, 3aMIOJIHUBIINX aHKETHI:

xeHimuHel - 1044 gyenosek (84,6%), myxunnbl —190 yenosek (15,4%),

Otnenenne | KommuectBo | AMOyIaTOpHBIH Brenrane 3anmoHuIN OTka3aanch
oOparieHuit IIpUEM yCIIyru AHKETBI 3aII0JIHATD

AHKETBI

HO3CuP | 1996 (100%) 1787 209 1234 762
(61,8%) (38,2%)

OnnuM W3 ToOKazaTelel, XapaKTepHU3YIOIUX OOIIHe KPUTEPUU HE3aBUCUMOW OIEHKHU
KauecTBa YCJIOBUH OKa3aHUsl yCIyr MEAUIUHCKUMH OpTaHU3alUsIMU, B OTHOIICHUU
KOTOPBIX TPOBOJUTCS HE3aBUCHUMAs OIIEHKa, SBIACTCS TOKa3aTedb KOM(OPTHOCTH U
BpEMEHU OKUJlaHus npuema Bpada. [[ns [{eHTpa oxpaHbl 3J0pOBbSi CEMbU PEMPOAYKIIUU U
KOHCYJIbTaTUBHO — JMArHOCTHUYECKOTO OTAEJICHUS IMOKAa3aTelieM BPEMEHHU YKa3aHO BpPEMS
O’KUJIaHUS 3aIMCH K CIICIUATUCTY Ha aMOYJIaTOPHBIN MPUEM, 110 BHEIIHUM YCIyraM — CPOK
OKUJIaHUS HWCClieIOBaHUN. Pe3ynbTaTel aHKeTUPOBAaHUS MPECTABICHBI B TA0IMIIE HIDKE B
OTHOCHUTENBHBIX U MPOUEHTHBIX MOKa3aTEeNsIX !

OTtaenenue Mo 7 nneit Ot 7 no 14 nueii Bousee 14 nHeii Hert oTBeTa
BoTH.¢A. | B % | B oTH.ex. B % B OTH.€]I. B % B OTH.€]I. B %
1HO3CuP 803 65 326 26,5 101 8,2 4 0,3

Kpurepuii, no KoTopomy OIleHUBAETCs AOOPOKENATEIBHOCTh U BEXIUBOCTh COTPYAHUKOB,
BKJIIOUAET B ce0sl TPU KaTeropuu rnepconana. JlaHuble oTpakeHbl B CBOJHON TaOIUIIE:

OtnejieHue Bpaun
JA HE OYEHb HET HeT oTBeTa
B OTH.e/l. B % B OTH.e/I. B % B OTH.e/l. B % B OTH.e/I. B %
uf:;i;’f;;ﬁ;j;ﬁf{;“ 1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Otaeienne MencecTpbl
JA HE OYEHb HET HeT oTBeTa
B OTH.e/JI. B % B OTH.€/]I. B % B OTH.e/JI. B % B OTH.e]I. B %
u:;;‘;;’:’;:;jﬁ;ﬁf{;" 1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
OtnejieHue Perucrparopsl
JA HE OYEHb HET HeT oTBeTa
B OTH.eJl. B % B OTH.e/I. B % B OTH.e/l. B % B OTH.e/[. B %
u:::ﬂz;’;p;e}:;ﬂﬂ;’if;" 1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
CpenHee 3HaYeHUE 1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0,0 0,0




[To xpuTEpHIO YAOBICTBOPEHHOCTH YCIOBUSIMH OKa3aHUS YCIYT B IICJIOM, BKITIOYAIOIIEMY B
ceOs 4 mokazaTens: 2 oOmux Jjisd aMOYJATOPHBIX M BHEIIHHMX YCIYyT W 2 pPa3IMYHBIX,
pe3yabTaThl 10 OTACNICHHIO 3a anpesb 2023 roaa ciieayromme:

1. OOmue
IlokazareJib IloHOCTBIO YacTHYHO YI0BJIETBOPEH He yaoBjeTBopen HeT oTBETa
B OTH.e/]. B % B OTH.e]. B % B OTH.e/]. B % B OTH.e/]. B %
OOBbsicH. BpauoM
1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
COCTOSIHUS
YucroTa B MOMEILEHU U 1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Cpennee 3HauYeHUe 1234 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
2. Paznuunbie
Iloka3zareanb IloaHOCTBIO YacTu4yHO yI10BJIETBOPEH He ynoBjieTBOpeH HeT oTBeTa
B OTH.€/I. B % B OTH.e/I. B % B OTH.€/I. B % B OTH.€/I. B %
Buemmwuii B nepconana 1078 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ObpacHenne Bpata o 156 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
JAIbHEHIIMX TEHCTBHUIX

Cpennee 3HaueHue mo ob6muMm mokazatensiMm coctaBwio 100%, 4To TOBOPUT O BBHICOKOM
YpOBHE OpraHMW3allid yCIOBHA OKa3aHWS MEIUIMHCKOW TOMOIIM HACEJICHHUI0, B
COOTBETCTBUM C YTBEP>KJIECHHBIMU KPUTEPUSIMHU HE3aBUCUMOM OIIEHKH KauecTBa. OTYeT 1o
aHKeTUpOBaHWIO TarueHToB lLleHTpa oXpaHbl 3J0pOBBS CEMbH U  PEMPOIYKIIHH,
chopMHUpPOBaHHBIN U3 eAUHOW 0a3bl JaHHBIX, 3a ampenb 2023 roma, B meyaTHoU Qopme

MpUIIaraeTcs.



Toa;: 2023 - o4, [uozcwe - Nepuoga c: Anpens - no Anpens -
Bcero aHKeT Bbi6paHo: 156 OTYET No aHKeTam (BHeLIHWe yCayru)
B oTH. ea.
Baw non: OueHuTe cTeneHb YA0BNETBOPEHMA:
K 92| va. Y.ya. He ya. Hem omeema:
M 64| O6bAcCHEeHWEeM Bpaya BalLero CoCToAHUA 156 0| 0 8
Hem omeema: 0| O6bAcH. Bpaya AanbHeWLWNX AeUcTBUi 156! 0| 0 8
Baw Bo3pacr: YUCTOTOM B NOMELLLEHMAX 156 0| 0 o)
Jo 25 net 3| Wmeete nu Bbl ycTaHOB/IEHHYIO rPYNNy OrpaHM4YeHUsA TPYA0CNoco6HoCTH
26-35 net 94] Het 156
36-45 net 59| [a, yKaxkute 8
Hem omeema: 0] Hem omeema: 0
Kak aonro Bam npuLINOCh 03KMAATb 3aNUCH B }KEHCKOW KOHCYIbTauum Yp0BneTBOPEHDI 1M Bbl YPOBHEM A0CTYNHOCTM ANA MaNOMOBUAbHBIX IPYNN HaceNeHna
Or 14 po 30 aHe 156| [Oa 8
Bonee 30 aHel 0] Her, ykaxute 8
Hem omeema: 0| Hem omeema: 156
YKaxuTe CpoK 0XKnaaHna gnardoctuueckux (Y3U) uccnegosanuii Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yupeXKAeHUA (AeHbru, noaapku)?
[o 7 pHelt 148| [a, ykaxkute 0|
Ot 7 po 14 pHe 6| Het 156
Bonee 14 gHelt 2| Hem omsema: 0
Hem omeema: 0| Kro uHuuymatop 6narogapenun?
Bpau npuHan Bac B ycTaHoBNeHHOe Bpems (no 3anucu) A cam(a) o)
[a 156] CoTpyaHuk 8
Het 0| Hem omsema: 156
Hem omeema: 0
MepcoHan LLO3CuP gobporkenateneH u BHUMaTeneH?

Jik] He oueHb Het Hem omeema:
Megp, pernctp. 156 0 0 0|
MepacécTpbl 156 0 0 [y
Bpauun 156 0 0 0|
Foa: 2023 hd (037:8 ‘ Lo3cuP - Mepuop,c: Anpenb - no Anpenb he
Bcero aHKeT Bbi6paHo: 156 OTYET No aHKeTam (BHelHUe ycayru)

B %

Baw non: OueHUTe CTeNeHb YA0BNETBOPEHMUA:
K 59,0% ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
M 41,0%| O6bAcHeHMeM Bpaya Ballero COCTOAHUA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,0%| O6bAcH. Bpaya AanbHeMNWmMX AeUCcTBUMN 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bawu Bo3pacr: YucroTon B NOMELEHUAX 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Lo 25 net 1,9%| WUmeeTe nu Bbl yCTaHOB/IEHHYIO rpynny orpaHU4eHUsA TPyA,0CcnocobHOCTU
26-35 net 60,3%| Het 100,0%
36-45 net 37,8%| [Oa, ykaxkute 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Hem omeema: 0,0%
Kak aonro Bam npuLINock 03KMAaTh 3aNUCh B }KEHCKOW KOHCYbTaLum Ypa0BneTBOPEHDI 1M Bbl YyPOBHEM A0CTYMNHOCTM ANA MaAOMOBUABHBIX rPYNN HaceNeHna
Ot 14 po 30 aHe 100,0%| [Oa 0,0%
Bonee 30 gHel 0,0%| Her, ykaxute 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Hem omsema: 100,0%
YKaxkuTe CpoK 0XKnaaHnA gnarHoctuueckux (Y3U) uccnegosanuin Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yupeKAeHUA (AeHbru, noaapku)?
[o 7 pHei 94,9%| [a, ykaxurte 0,0%
Ot 7 po 14 pHet 3,8%| Het 100,0%
Bonee 14 aHel 1,3%| Hem omsema: 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Kro umarop 6naropap ?
Bpau np Bac B yCTaHC e Bpems (no 3anucu) Al cam(a) 0,0%
Aa 100,0%| CoTpyaHuK 0,0%
Het 0,0%| Hem omeema: 100,0%
Hem omeema: 0,0%

MepcoHan LLO3CuP gobporkenateneH U BHUMaTeneH?

[a He oyeHb Het Hem omeema:
Megp, pernctp. 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Meacéctpbl 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bpauu 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%




lon;: ‘ 2023 - [037:8 Ko

- MNepuogpc: Anpenk - no

Anpens -

Bcero aHKeT BbI6paHo: 693 OTYET NO aHKeTam

B oTH. ea.
Baw non: YKa¥KuUTe CPOK 0XKUAAHUA AUArHOCT./MUHCTP. UCcCneA0BaHUIA
K 570| [o 7 pHeit 8
M 123| Ot 7 po 14 gHein 0
Hem omsema: 0| Bonee 14 pHei [y
Baw Bo3pacr: Hem omeema: 693
[0 25 net 26| MepcoHan KOO pobpozkenareneH u BHUMaTesneH?
26-35 net 70 [a He oyeHb HeTt Hem omeema:
36-45 net 180| Bpauu 693 0| 0 8
46-55 net 129 Mepcécrpbl 693 0 0 0
Crapuwe 55 net 288| Meg. Perucrpatop 693 0| 0 [y
Hem omeema: 0| OueHute cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bel 06patnnucs 8 KOO ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTaums 693 O6bACHEHMEM Bpaya BaLLEro COCTOAHUA 693 0| 0 8
O6cnepoBaHne 0| BHewHWm BUAOM NepcoHana 693 0| 0 o)
[ucnaHcepHoe Habn. no 6ecnnoauio (He BbIHALWIMBAHUIO) 0| YucroToit B nomeLLeHMax 693 0| 0 8
Hem omeema: 0| WmeeTe nu Bbl yCTaHOBAEHHYIO rpynny orpaHU4YeHUA TPYAO0CNOCO6HOCTU
YKaKuTe cnocob 3anucu Ha NPpUEM K Bpauy Het 693
Mo TenedoHy 65| [a, ykaxute 0|
Yepes Web-peructpatypy 4] Hem omeema: 0
Mo 31eKTPOHHOW 3anMcK (M3 KEHCKOW KOHCYbTaLmu) 139| YpoBsneTtBopeHbl v Bbl ypoBHEM A,0CTYNHOCTU A1 MaZIOMOGUIBbHDBIX FPYNn HaceneHus
Jleyalym Bpavom (Ha npreme nNpu NoceLeHum) 437 fa [y
Yepes perucrpatypy (A114Ho) 48| Hert, ykaxute [y
Hem omeema: 0| Hem omeema: 693
Kak gonro Bam npuiuioch 0XXuAaTh 3anmcb K CeLuanmcty Mpuxoaunock 6narofapuTb COTPYAHUKOB yupeKaeHus (AeHbrn, nogapku)?
[0 7 aHen 308| [Aa, ykaxute o)
Ot 7 po 14 pHe 283| Het 693
Bonee 14 gHew 99| Hem omeema: 0
Hem omsema: 3| Kro uHuumartop 6narogapeHun?
Bpau npuHsan Bac B yctaHoBneHHOe Bpems (no 3anucu) Al cam(a) 0
[a 693| CoTpyaHuk 0|
Het 0] Hem omeema: 693
Hem omeema: 0
lop: | 2023 - Oora. Kao - Mepwog c: Anpens - no Anpens -
Bcero aHKeT Bbl6paHo: 693 OTYET NO aHKeTam

B %

Baw non: YKa¥UTE CPOK O3KUAAHNA AUArHOCT./UHCTP. UCCAeA0BaHUIA
K 82,3%| [o7paHen 0,0%
M 17,7%| Ot 7 po 14 pHel 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Bonee 14 gHeit 0,0%
Baw Bo3pacr: Hem omeema: 100,0%
[0 25 net 3,8%| MepcoHan KOO aobporkenareneH m BHUMaTeneH?
26-35 net 10,1%) [a He oyeHb Het Hem omsema:
36-45 net 26,0%| Bpaun 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
46-55 net 18,6%| Mepacéctpbl 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crapue 55 net 41,6%| CaHuTapku 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,0%| OueHuTe cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bol 06patnunucsk 8 KOO Ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTauma 100,0%| O6bAcHeHMeM Bpaya BalLero COCTOAHUA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0O6cnepoBaHve 0,0%| BHelHUM BUAOM NepcoHana 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
[ucnaHcepHoe Hab1. No 6ecnnoauio (He BbIHALLMBAHMIO) 0,0%| YucToTol B nomeLleHUAxX 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,0%| WUmeeTe nu Bbl yCTaHOB/NIEHHYIO rPYNNY OrpaHUYe HUA TPYA0CNOCO6HOCTM
YKaxkute cnocob 3anucu Ha npuem K Bpavy Het 100,0%!
Mo TenedoHy 9,4%| [a, ykaxute 0,0%
Yepes Web-perucrparypy 0,6%| Hem omsema: 0,0%
M0 3/1eKTPOHHOW 3aNMCK (M3 SKEHCKOI KOHCYbTaLMK) 20,1%| YaosnetBopeHbl M Bbl ypoBHEM A0CTYNHOCTU ANA MaZIOMOGUABHbIX FPYNn HaceneHUa
Jleyalym Bpayom (Ha npreme npu noceLeHum) 63,1%| [Oa 0,0%
Yepes perucrpatypy (A14Ho) 6,9%| HeTt, ykarkute 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Hem omeema: 100,0%
Kak gonro Bam npuwnock 0XXnaatb 3anmch K cneuuanmcty Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yUpeXXAeHUA (AeHbru, Noaapku)?
[o 7 pHeW 44,4%| [Da, ykaxute 0,0%
Ot 7 po 14 pHenn 40,8%| Het 100,0%!
Bonee 14 gHelt 14,3%| Hem omsema: 0,0%
Hem omeema: 0,4%| Kro uHuumatop 6narogapenun?
Bpau npuHan Bac B yctaHoBNeHHoe Bpems (no 3anucu) A cam(a) 0,0%
[a 100,0%| CoTpyAHwWK 0,0%
Het 0,0%| Hem omsema: 100,0%

Hem omeema:

0,0%




lon;: ‘ 2023 - [037:8 Lo3CkP

- MNepuogpc: Anpenk - no

Anpens -

Bcero aHKeT BbI6paHo: 385 OTYET NO aHKeTam

B oTH. ea.
Baw non: YKa¥KuUTe CPOK 0XKUAAHUA AUArHOCT./MUHCTP. UCcCneA0BaHUIA
K 382| [o 7 pHeit 363|
M 3| Ot7p0 14 pHeit 21
Hem omsema: 0| Bonee 14 pHei 1]
Baw so3spacr: Hem omeema: 0
[0 25 net 14| MNepcoHan LLO3CuP pobporkenareneH u BHUMarTeneH?
26-35 net 251 [a He oyeHb HeTt Hem omeema:
36-45 net 119| Bpauu 385 0| 0 8
46-55 net 1] Mepcéctpbl 385 0 0 0
Crapuwe 55 net 0| Mega, Perncrtpatop 385 0| 0 [y
Hem omeema: 0| OueHute cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bel 06patnnuck 8 LLO3CuP ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTaums 19] O6bsACHEHMeM Bpaya Ballero CoCTOAHUA 385 0| 0 8
O6cnepoBaHne 57| BHelHMM BMAOM NepcoHana 385 0| 0 o)
[ucnaHcepHoe Habn. no 6ecnnoauio (He BbIHALWIMBAHUIO) 309| YwctoTol B nOoMeLleHUAX 385 0| 0 8
Hem omeema: 0| WmeeTe nu Bbl yCTaHOBAEHHYIO rpynny orpaHU4YeHUA TPYAO0CNOCO6HOCTU
YKaKuTe cnocob 3anucu Ha NPpUEM K Bpauy Het 385
Mo TenedoHy 219| [Aa, ykaxwute 0|
Yepes Web-peructpatypy 1| Hem omeema: 0
10 371EKTPOHHOW 3aNMUCK (M3 SKEHCKOIM KOHCYIbTaLMK) 0| YaosneTsopeHbl M Bbl ypoBHEM A0CTYNHOCTY A1 MaIOMOBGU/BHBIX rPYnN HaceneHUA
Jleyalym Bpavom (Ha npreme nNpu NoceLeHum) 20| Oa [y
Yepes perucrpatypy (A114Ho) 144] Her, ykaxute [y
Hem omeema: 1| Hem omeema: 385
Kak gonro Bam npuiuioch 0XXuAaTh 3anmcb K CeLuanmcty Mpuxoaunock 6narofapuTb COTPYAHUKOB yupeKaeHus (AeHbrn, nogapku)?
[0 7 aHen 347| [Oa, ykaxute o)
Ot 7 po 14 pHe 37| Het 385
Bonee 14 gHew 0| Hem omeema: 0
Hem omsema: 1| Kro uHuumatop 6narogapenun?
Bpau npuHsan Bac B yctaHoBneHHOe Bpems (no 3anucu) Al cam(a) 0
[a 385] CoTpyaHuk 0|
Het 0] Hem omeema: 385
Hem omeema: 0
Foa: | 2023 - ora. LO3CuP hd Mepuop,c: Anpene hd no Anpene hd
Bcero aHKeT Bbl6paHo: 385 OTYET NO aHKeTam

B %

Baw non: YKa¥UTE CPOK O3KUAAHNA AUArHOCT./UHCTP. UCCAeA0BaHUIA
K 99,2%| [o 7 gHen 94,3%
M 0,8%| OT 7 p0 14 gHew 5,5%
Hem omeema: 0,0%| Bonee 14 gHeit 0,3%
Baw Bo3pacr: Hem omeema: 0,0%
[0 25 net 3,6%| MepcoHan LLO3CuP pobpokenateneH U BHUMaTeneH?
26-35 net 65,2% [a He oyeHb Het Hem omsema:
36-45 net 30,9%| Bpaun 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
46-55 net 0,3%| Mepacéctpbl 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crapue 55 net 0,0%| CaHuTapku 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,0%| OueHuTe cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bbl 06patnnuck 8 LLO3CuP va. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTauma 4,9%| O6bAcHEeHMeM Bpaya BaLIEro COCTOAHUA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0O6cnepoBaHve 14,8%| BHeLWwHWM BUAOM NepcoHana 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
[ucnaHcepHoe Hab1. No 6ecnnoauio (He BbIHALLMBAHMIO) 80,3%| YucToTol B nomeLleHUAX 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,0%| WUmeeTe nu Bbl yCTaHOB/NIEHHYIO rPYNNY OrpaHUYe HUA TPYA0CNOCO6HOCTM
YKaxkute cnocob 3anucu Ha npuem K Bpavy Het 100,0%!
Mo TenedoHy 56,9%| [a, ykaxute 0,0%
Yepes Web-perucrparypy 0,3%| Hem omsema: 0,0%
M0 3/1eKTPOHHOW 3aNMCK (M3 SKEHCKOI KOHCYbTaLMK) 0,0%| YaoeneTBopeHb! i Bbl ypoBHEM AOCTYNHOCTV ANA MaNOMO6UBHBIX FPYNN HaceNeHns
Jleyalym Bpayom (Ha npreme npu noceLeHum) 52%| Oa 0,0%
Yepes perucrpatypy (A14Ho) 37,4%| Hert, ykaxute 0,0%
Hem omeema: 0,3%| Hem omeema: 100,0%
Kak gonro Bam npuwnock 0XXnaatb 3anmch K cneuuanmcty Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yUpeXXAeHUA (AeHbru, Noaapku)?
[o 7 pHeW 90,1%| [a, ykaxute 0,0%
Ot 7 po 14 pHenn 9,6%| Het 100,0%!
Bonee 14 gHelt 0,0%| Hem omeema: 0,0%
Hem omeema: 0,3%| Kro uHuumarop 6narogapenun?
Bpau npuHan Bac B yctaHoBNeHHoe Bpems (no 3anucu) A cam(a) 0,0%
[a 100,0%| CoTpyAHwWK 0,0%
Het 0,0%| Hem omsema: 100,0%

Hem omeema:

0,0%

Ucnomautens:
N.0O. PyxoBoautrens UCC
I'.B. bakimanoBa




