AHAJIU3 MPOBEIEHHOT0 OMPOCa MAMEHTOB
IlenTpa oxpaHbl 310poBbsi ceMbU U penpoaykuun 3a 2022 rog.

Bcero B 2022 romy B Llentp oOxpanbl 310poBbsi cembu u penpoaykuuu KI'BY3
«KpacHosipckas mexxpaiionHas kKiauHnueckast oonpHuna Nedy obpatunocs 20952 yenosexka.
Bcero 3anonaunu ankeTs - 15672 yenosex.

OTkazanuck 3anofHsATh aHkeThl —5280 uenoBeka.

OCHOBHO¥ COCTaB MAI[MCHTOB, 3aMIOJIHUBIITNX aHKETHI:

KeHIIUHBI - 12627 yenosek (80,6%), mysxunnsl — 3044 yenosek (19,4%),

Otnenenne | KommuectBo | AMOyiaTtopHBIit Buemane 3anoaHIIN OTkazanmnch
oOpaieHuit npuemM yCIYTH AHKETHI 3aIoHATh
aHKETHI
HO3CuP 20952 17784 3168 15672 5280
(100%) (74,8%) (25,2%)

OnHuM W3 ToOKazaTelel, XapaKTepHU3YIOIUX OOIIHe KPUTEPUU HE3aBUCUMOU OIEHKHU
KauecTBa YCJIOBUN OKa3aHUs YyCJIyr MEAUIMHCKUMH OpTaHU3alUsIMU, B OTHOIICHUU
KOTOPBIX TPOBOJUTCS HE3aBUCHUMAs OIEHKa, SBIAETCS TOKa3aTedb KOM(OPTHOCTH U
BPEMEHM OXuJaHus npuema Bpada. [{ns LlenTpa oxpaHbl 340pOBbsSI CEMbU PENPOIYKIINN U
KOHCYJIPTATUBHO — JMArHOCTHUYECKOTO OTAEJICHUS MOKAa3aTelieM BPEMEHH YKa3aHO BpPEMs
O’KUJIaHUS 3aMMCHU K CIEIUATIUCTY Ha aMOyJIaTOPHBIN MPUEM, 110 BHEIIHUM YCIyraM — CPOK
OKUJIaHUS HCClieoOBaHUM. Pe3ynbTaThl aHKeTUPOBAaHUS MPECTABICHBI B TAOJIMIIE HIDKE B
OTHOCHUTEJILHBIX U MPOIEHTHBIX MOKa3aTeNsIX !

OTtnenenue Mo 7 nneit Ot 7 no 14 aueid Bouee 14 nHeii Hert oTBeTa
BoTH.¢A. | B % | B oTH.ex. B % B OTH.€]I. B % B OTH.€]I. B %
HO3CuP 10732 73,0 3722 21,0 1214 6,0 4 0,0

Kpurepuii, mo KoTopomy OIleHUBAETCs AOOPOKENATEIBHOCTh U BEXIUBOCTh COTPYAHHUKOB,
BKJIFOYAET B ce€0s1 TpU KaTeropuu rnepcoxana. JlaHHble OTpakeHbl B CBOJHOW TaOIUIIE:

Otjiesienne Bpaun
JA HE OYEHb HET Her oTBeTa
B OTH.e]I. B % B OTH.e]I. B % B OTH.e/1. B % B OTH.e]I. B %
HOC3uP+K]IO 15670 100,0 1 0,0 0 0,0 1 0,0
Ornenenne MencecTpsi
JA HE OYEHb HET Het oTBeTa
B OTH.e]I. B % B OTH.eJl. B % B OTH.e]l. B % B OTH.e]I. B %
OC3uP+K]IO 15670 100,0 0 0,0 0 0,0 2 0,0
Otnenenue Perucrparopsi
JA HE OYEHb HET Her oTBeTa
B OTH.e]I. B % B OTH.e]I. B % B OTH.e]1. B % B OTH.e]I. B %
OC3uP+K]IO 15670 100,0 1 0,0 0 0,0 1 0,0
Cpennee 3Ha4eHHE 15670 100,0 1 0,0 0 0,0 1 0,0




[To xpuTepHIo yI0BIECTBOPEHHOCTU YCIOBUSIMHU OKa3aHUsI YCIIYT B IIEJIOM, BKIIFOYAIOIIEMY B
cebs 4 mokazatens: 2 oOmuUX sl aMOYyJIATOPHBIX M BHENIHUX YCIYT M 2 Pa3IuYHbIX,
pe3ysbTatThl 1o oTAeaeHuto 3a 2022 rof, cieayrolue:

1. OOuiue
Iloka3zareanb IloaHOCTBIO YacTu4yHO yI10BJIETBOPEH He ynoBieTBOpeH HeT oTBeTa
B OTH.e/. B % B OTH.e/I. B % B OTH.€/I. B % B OTH.€/I. B %
OOBsICH. BpauoM
15670 100,0 0 0,0 1 0,0 1 0,0
COCTOSTHUS
Yucrora B NOMEIECHUI 15670 100,0 2 0,0 0 0,0 0 0,0
Cpennee 3HaueHne 15670 100,0 1 0,0 1 0,0 1 0,0
2. Paznuunbie
Iloka3are b Ilos1HOCTBIO YacTu4yHO yI10BJIETBOPEH He ynoBieTBopeH Het oTBeTa
B OTH.e/I. B % B OTH.e/I. B % B OTH.e/JI. B % B OTH.€e/I. B %
Buemmwuii Bug nepconana 13546 100,0 0 0,0 0 0,0 1 0,0
Obpacrerne Bpata o 2124 100,0 1 0,0 0 0,0 0 0,0
JaJIbHCHUIIIM X JCUCTBUAX

Cpennee 3HaueHue mo oo6muM mokazatensMm coctaBwio 100%, 9To rOBOPUT O BBICOKOM
YPOBHE OpTraHMW3allid yCJIOBHA OKa3aHWS MEIUIIMHCKOW TIIOMOIIM HACEJICHHUIO, B
COOTBETCTBUM C YTBEP>KJIECHHBIMU KPUTEPUSIMHU HE3aBUCUMOM OLIEHKH KauecTBa. OTYeT mo
aHKeTUpPOBaHUIO TarueHToB LleHTpa oxpaHbl 3J0pOBBS CEMbHM U  PENPOIYKIIUH,
c(hOpMHUPOBAHHBIN U3 €IMHON 0a3bl JaHHBIX, 32 2022 roj, B meyaTHOM (opMe MpUIaraeTcs.

Hcnonmaurens:
PykoBogutens UCC
E.A.benonorosa



Toa;: 2022 - o4, [uozcwe - Nepuoga c: AHBapD - no Oekasps | ¥
Bcero aHKeT Bbi6paHo: 2125 OTYET No aHKeTam (BHeLHWe yCayru)
B oTH. ea.
Baw non: OueHuTe cTeneHb YA0BNETBOPEHMA:
K 1171 va. Y.ya. He ya. Hem omeema:
M 954 O6bacHeHWeM Bpaya Balero COCTOAHUA 2124 0| 1 8
Hem omeema: 0| O6bAacH. Bpaya AanbHeWLWnNX AencTBui 2124 1 0 8
Baw Bo3pacr: YUCTOTOM B NOMELLLEHMAX 2124 1 0 o)
Jo 25 net 105| MmeeTe nun Bbl ycTaHOB/IEHHYIO rPyNNy OrpaHM4YeHUs TPYA0CNoco6HoCTH
26-35 net 1296| Het 2124
36-45 net 720] [a, ykaxute 1
Hem omeema: 4] Hem omeema: 0
Kak ao/ro Bam npULINoOCh 03KMAaTh 3aNUCh B }KEHCKOW KOHCYIbTaumm Yp0BneTBOPEHBI 1M Bbl YPOBHEM A0CTYMHOCTM ANA MaNOMOBUAbHBIX rPYNN HaceNeHna
Ot 14 po 30 aHe 2057| [Oa 1
Bonee 30 aHel 66| Hert, ykaxurte 8
Hem omeema: 2| Hem omsema: 2124
YKaxuTe CPoK 0XKMaaHnA anarHoctuueckux (Y3U) uccnegosanuii Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yupeKAeHUA (AeHbru, noaapku)?
[o 7 pHelt 1752 [a, ykaxute 0|
Ot 7 po 14 pHe 331] Het 2125
Bonee 14 gHelt 42| Hem omeema: 0
Hem omeema: 0| Kro uHuuymatop 6narogapenun?
Bpau npuHsan Bac B ycTaHoBNeHHOe Bpems (no 3anucu) A cam(a) 0|
[a 2117| CoTpyAHVK 8
Het 5| Hem omeema: 2125
Hem omeema: 3
MepcoHan LLO3CuP gobporkenateneH u BHUMaTeneH?

Jik] He oyeHb Het Hem omeema:
Megp, pernctp. 2124 1 0 0|
MepacécTpbl 2124 0 0 1]
Bpauun 2124 1 0 0|
loa: 2022 - OoTa. ‘ LO3CuP hd Mepwogc: AHEapE hd no Jexabpe -
Bcero aHKeT Bbi6paHo: 2125 OT4YET No aHKeTam (BHelHUe ycayru)

B %
Baw non: OueHuTe CTeNeHb YA0BNETBOPEHMA:
K 55,1% ya. Y.ya. Heya. Hem omeema:
M 44,9%| O6baAcHeHMeM Bpaya Ballero COCTOAHUA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,0%| O6bAcH. Bpaya AanbHeMNWmMX AeUCcTBUMN 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Bawu Bo3pacr: YucroTon B NOMeLEHUAX 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Lo 25 net 4,9%| Wmeete nu Bbl yCTaHOBNAEHHYIO rPynNy OrpaHUMYe HUA TPYA0Cnoco6HOCTU
26-35 net 61,0%| Het 100,0%
36-45 net 33,9%| [a, ykaxkute 0,0%
Hem omeema: 0,2%| Hem omeema: 0,0%
Kak aonro Bam npuLINoCh 03KMAaTh 3aNUCh B }KEHCKOW KOHCY/IbTaLum Ypa0BneTBOPEHDI 1M Bbl YPOBHEM A0CTYNHOCTM ANA MaAOMOBUABHBIX rPYNN HaceNeHnAa
Ot 14 po 30 aHe 96,8%| [a 0,0%
Bonee 30 gHel 3,1%| Her, ykaxute 0,0%
Hem omeema: 0,1%| Hem omsema: 100,0%
YKaxkuTe CpoK 0XKnaaHnAa gnarHoctuueckux (Y3U) uccnegosanuin Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yupeKAeHUA (AeHbru, noaapku)?
[o 7 pHei 82,4%| [a, ykaxkute 0,0%
Ot 7 po 14 pHet 15,6%| Het 100,0%
Bonee 14 aHel 2,0%| Hem omsema: 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Kro umarop 6naropap ?
Bpau np Bac B yCTaHC )e Bpems (no 3anucu) Al cam(a) 0,0%
[a 99,6%| CoTpyaHWK 0,0%
Het 0,2%| Hem omeema: 100,0%
Hem omeema: 0,1%
MepcoHan LLO3CuP gobporkenateneH U BHUMaTeneH?

[a He oyeHb Het Hem omeema:
Megp, pernctp. 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Meacéctpbl 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%




Toa; [ 2022 v ora. kAo v Nepuoga c: ETT no fekaéps | ¥
Bcero aHKeT BbI6paHo: 7259 OTYET NO aHKeTam

B oTH. ea.
Baw non: YKa¥KuUTe CPOK 0XKUAAHUA AUArHOCT./MUHCTP. UCcCneA0BaHUIA
K 5710| [o 7 pHeit 45
M 1548| Ot 7 po 14 aHen 2|
Hem omsema: 1| Bonee 14 gHeit 0|
Baw so3spacr: Hem omeema: 7211
[0 25 net 284] MepcoHan KOO pobpoxkenareneH n BHUMaTeneH?
26-35 net 1082 [a | He oyeHb HeTt Hem omeema:
36-45 net 1711 Bpauwu 7258 0| 0 1]
46-55 net 1467| Mepcécrpbl 7259 0 0 0
Crapuwe 55 net 2709] Meg,. Perncrpatop 7259 0| 0 [y
Hem omeema: 6| OueHuTe cTeneHb yA0BNE€TBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bel 06patnnuck 8 KOO ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTaums 7223| Ob6bAcHeHWEM Bpa4a BaLLETro COCTOAHUA 7258 0| 0 1]
O6cnepoBaHne 24| BHelHMM BMAOM NepcoHana 7259 0| 0 o)
[ucnaHcepHoe Habn. no 6ecnnoauio (He BbIHALWIMBAHMIO) 9| YucroTol B nomelLLeHUAX 7258 1 0 0|
Hem omeema: 3| MmeeTte nn Bbl ycraHOBAEHHYIO rPyNNy OrpaHUYe HUA TPYA0CNOCO6HOCTH
YKaxute cnocob 3anucv Ha NpMEM K Bpauy Het 7259
Mo TenedoHy 746] [Oa, ykaxute 0|
Yepes Web-peructpatypy 12| Hem omeema: 0
Mo 31€KTPOHHOW 3anMcK (M3 KEHCKOW KOHCYbTaLmu) 1252| YposneTsopeHbl 11 Bbl ypoBHEM A0CTYNHOCTU A1 MaNOMOBUABHBIX rPyNn HaceseHua
Jleyalym Bpavom (Ha npreme npu NoceLeHum) 4522| fa 0|
Yepes perucrpatypy (A114Ho) 725| Hert, ykaxute [y
Hem omeema: 2| Hem omsema: 7259
Kak gonro Bam npuiunoch 0XXuaath 3anmcb K CeLuanmcty Mpuxoaunock 6narofapuTtb COTPYAHUKOB yupeKaeHus (AeHbrn, nogapku)?
[0 7 aHen 2950| [a, yKaxute o)
Ot 7 fo 14 pHelt 3142| Het 7259
Bonee 14 gHew 1164 Hem omeema: 0
Hem omsema: 3| Kro uHuumartop 6narogapenun?
Bpau npuHsan Bac B yctaHOBneHHOe Bpems (no 3anucu) Al cam(a) 0
[a 7243| CoTpyAHWK 0|
Het 14] Hem omeema: 7259
Hem omeema: 2
loa: | 2022 - Oora. kAo hd Mepwog c: AHEapE hd no Jekabpe -
Bcero aHKeT Bbl6paHo: 7259 OTYET NO aHKeTam

B %

Baw non: YKa¥UTE CPOK O3KUAAHNA AUArHOCT./UHCTP. UCcCneA0BaHUIA
K 78,7%| [o 7 gHen 0,6%
M 21,3%| Ot 7 po 14 pHew 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Bonee 14 gHeit 0,0%
Baw Bo3pacr: Hem omeema: 99,3%
[0 25 net 3,9%| MepcoHan KOO aobporkenareneH m BHUMaTeneH?
26-35 net 14,9%) [a He oyeHb Het Hem omsema:
36-45 net 23,6%| Bpaun 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
46-55 net 20,2%| Mepacéctpbl 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crapue 55 net 37,3%| CaHuTtapku 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,1%| OueHuTe cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bol 06patnunucsk 8 KOO Ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTauma 99,5%| O6bAcHEHWeM Bpaya BaLIero COCTOAHUA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0O6cnepoBaHve 0,3%| BHeLlHUM BMAOM NepcoHana 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
[ucnaHcepHoe Hab1. No 6ecnnoauio (He BbIHALLMBAHMIO) 0,1%| YwcToTol B nomeLleHUAX 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omseema: 0,0%| WUmeeTe nu Bbl yCTaHOBNIEHHYIO rPYNNy OrpaHUYe HUA TPYA0CNOCO6HOCTM
YKaxkute cnocob 3anucu Ha npuem K Bpavy Het 100,0%!
Mo TenedoHy 10,3%| [a, ykaxute 0,0%
Yepes Web-perucrparypy 0,2%| Hem omsema: 0,0%
10 371eKTPOHHOW 3aNMCK (M3 SKEHCKOI KOHCYIbTaLmK) 17,2%| YmosneTsopeHbl v Bbl ypoBHEM AOCTYNHOCTU A1 MAIOMOGUABHBIX FPYNN HaceneHua
Jleyalym Bpayom (Ha npreme npu noceLeHmm) 62,3%| Oa 0,0%
Yepes perucrpatypy (A14Ho) 10,0%| HeT, ykaxkute 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Hem omeema: 100,0%
Kak gonro Bam npuwnock 0XXnaatb 3anuch K cneuuanmcty Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yupeXAeHUA (AeHbru, noaapku)?
[o 7 pHeW 40,6%| [Oa, ykaxute 0,0%
Ot 7 po 14 pHenn 43,3%| Het 100,0%!
Bonee 14 gHelt 16,0%| Hem omsema: 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Kro uHuumatop 6narogapenun?
Bpau npuHan Bac B yctaHoBNeHHoe Bpems (no 3anucu) A cam(a) 0,0%
[a 99,8%| CoTpyAHUK 0,0%
Het 0,2%| Hem omsema: 100,0%

Hem omeema:

0,0%




Toa; [ 2022 v ora. Lo3cuP v Nepuoga c: ETT no fekaéps | ¥
Bcero aHKeT BbI6paHo: 6288 OTYET NO aHKeTam

B oTH. ea.
Baw non: YKa¥KuUTe CPOK 0XKUAAHUA AUArHOCT./MUHCTP. UCcCneA0BaHUIA
K 5746| [o 7 pHeit 5002
M 542| Ot 7 po 14 gHein 1068
Hem omsema: 0| Bonee 14 pHei 175]
Baw so3spacr: Hem omeema: 43
[0 25 net 175| MNepcoHan LLO3CuP pobporkenareneH u BHUMareneH?
26-35 net 4892 [a | He oyeHb HeTt Hem omeema:
36-45 net 1176| Bpaun 6288 0 0 0]
46-55 net 25| Mepcéctpbl 6287 0 0 1
Crapuwe 55 net 11| Megp, Peructpatop 6287 0| 0 1]
Hem omeema: 9| OueHute cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bel 06patnnuck 8 LLO3CuP ya. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTaums 733| Ob6bacHeHWeM Bpava BaLLErO COCTOAHMUSA 6288 0| 0 8
O6cnepoBaHne 164] BHelwHWUM BUAOM NepcoHana 6287 0| 0 1]
[ucnaHcepHoe Habn. no 6ecnnoauio (He BbIHALWIMBAHMIO) 5390] YucToTol B NOMeLLeHUAX 6288 0| 0 0|
Hem omeema: 1| WmeeTe nu Bbl yCTaHOBAEHHYIO rpynny orpaHU4eHUA TPYAO0CNOCO6HOCTU
YKaKuTe cnocob 3anucu Ha NpUEM K Bpauy Het 6284
Mo TenedoHy 3784| [a, ykaxute 0|
Yepes Web-peructpatypy 5| Hem omsema: 4
10 371EKTPOHHOW 3aNMUCK (M3 SKEHCKOM KOHCYIbTaLMK) 13| YaosnetsopeHbl M Bbl ypoBHEM A,0CTYNHOCTY A1 MaNOMOBGU/IBHBIX rPYnN HaceneHUA
Jleyalym Bpavom (Ha npreme npu NoceLeHum) 32| Oa 0|
Yepes perucrpatypy (A114Ho) 2441| HeT, yKaxute [y
Hem omeema: 13| Hem omeema: 6288
Kak gonro Bam npuiunoch 0XXuaath 3anmcb K CeLuanmcty Mpuxoaunock 6narofapuTtb COTPYAHUKOB yupeKaeHus (AeHbrn, nogapku)?
[0 7 aHen 6030] [a, yKaxute o)
Ot 7 fo 14 pHelt 249| Het 6286
Bonee 14 gHew 8| Hem omseema: 2
Hem omsema: 1| Kro uHuumatop 6narogapenun?
Bpau npuHsan Bac B yctaHOBneHHOe Bpems (no 3anucu) Al cam(a) 0
[a 6259| CoTpyAHWK 0|
Het 1| Hem omeema: 6288
Hem omeema: 28
loa: | 2022 - Oora. LO3CuP hd Mepwog c: AHEapE no Jekabpe -
Bcero aHKeT Bbl6paHo: 6288 OTYET NO aHKeTam

B %

Baw non: YKa¥UTE CPOK O3KUAAHNA AUArHOCT./UHCTP. UCcCneA0BaHUIA
K 91,4%| [o 7 gHen 79,5%
M 8,6%| OT 7 p0 14 pHew 17,0%!
Hem omsema: 0,0%| Bonee 14 gHeit 2,8%
Baw Bo3pacr: Hem omeema: 0,7%
[0 25 net 2,8%| MepcoHan LLO3CuP paobporkenareneH u BHUMaTeneH?
26-35 net 77,8% [a He oyeHb Het Hem omsema:
36-45 net 18,7%| Bpauu 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
46-55 net 0,4%| Mepacéctpbl 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Crapue 55 net 0,2%| CaHuTapku 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omeema: 0,1%| OueHuTe cTeneHb yA0BNETBOPEHUA:
MpuunHa, no Kotopoii Bol 06patnnuck 8 LLO3CuP va. Y.ya. He ya. Hem omeema:
KoHcynbTauma 11,7%| O6bACHeHWEM Bpaya BaLLEro COCTOAHUA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0O6cnepoBaHve 2,6%| BHewWwHWM BUAOM NepcoHana 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
[ucnaHcepHoe Hab1. No 6ecnnoauio (He BbIHALLMBAHMIO) 85,7%| YvcToToi B nomeLleHUAxX 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Hem omseema: 0,0%| WUmeeTe nu Bbl yCTaHOBNIEHHYIO rPYNNy OrpaHUYe HUA TPYA0CNOCO6HOCTM
YKaxkute cnocob 3anucu Ha npuem K Bpavy Het 99,9%
Mo TenedoHy 60,2%| [a, ykaxute 0,0%
Yepes Web-perucrparypy 0,1%| Hem omsema: 0,1%
10 371eKTPOHHOW 3aNMCK (M3 SKEHCKOI KOHCYIbTaLmK) 0,2%| YaoeneTBopeHb! M Bbl ypoBHEM AOCTYNHOCTV ANA ManoMO6UbHBIX FPYNN HaceNeHns
Jleyalym Bpayom (Ha npreme npu noceLeHmm) 0,5%| Aa 0,0%
Yepes perucrpatypy (A14Ho) 38,8%| Hert, ykaxute 0,0%
Hem omeema: 0,2%| Hem omeema: 100,0%
Kak gonro Bam npuwnock 0XXnaatb 3anuch K cneuuanmcty Mpuxoaunocb 6naroaapuUTb COTPYAHNKOB yupeXAeHUA (AeHbru, noaapku)?
[o 7 pHeW 95,9%| [a, ykaxute 0,0%
Ot 7 po 14 pHenn 4,0%| Het 100,0%!
Bonee 14 gHelt 0,1%| Hem omeema: 0,0%
Hem omeema: 0,0%| Kro uHuumatop 6narogapenun?
Bpau npuHan Bac B yctaHoBNeHHoe Bpems (no 3anucu) A cam(a) 0,0%
[a 99,5%| CoTpyaHUK 0,0%
Het 0,0%| Hem omsema: 100,0%

Hem omeema:

0,4%




